Dienstleistungsportfolio




P

et T

INHALTSVERZEICHNIS

Uber RIDA Smart AG 03
Das TEAM der RIDA Smart AG 04
MISSION & Vision 05
Die Bedarfsanalyse 06
lhre Vortelle 07
Beratungsbereiche 08
Der Prozess 09

Kontakt 10




/N
Uber RIDA Smart AG

Wir sind ein unabhangiger Consulter und
Einkaufsoptimierer, der Unternehmen dabei
unterstutzt, Beschaffung transparenter, effizienter
und wirtschaftlicher zu gestalten.

Wir starten mit einer kostenlosen, objektiven
Bedarfsanalyse und vergleichen den Markt
vollstandig herstellerneutral. Die Ergebnisse erhalten
Sie in einer klaren, transparenten Bedarfsliste, die
echten Mehrwert schafft - ohne Kaufzwang und
ohne versteckte Kosten.

Unser Ziel: Ihre Kosten senken, |hre Zeit sparen und
Ihren Einkauf nachhaltig smarter machen.
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Team RIDA Smart AG

Artur Grabowski — Geschaftsfuhrung

CEO der RIDA Smart AG. Verantwortlich fur Strategie,
Ausrichtung und die langfristige Weiterentwicklung
des Unternehmens.

Artur Grabowski

Jennifer Burks - Account Managerin
Hauptansprechpartnerin fur Kundinnen und Kunden.
Verantwortlich fur reibungslose Ablaufe, personliche
Betreuung und eine serviceorientierte _
Kommunikation, die individuelle Anforderungen e
optimal erfullt. “

Jennifer Burks

Piero Saccone - Produktanalyst

Experte fur Einkaufsoptimierung. Analysiert Bedarfe,
vergleicht den Markt herstellerneutral und entwickelt
wirtschaftliche Beschaffungslosungen.
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Piero Saccone




Mission

Die RIDA Smart AG versteht sich als modernes,
unabhangiges Vertriebsunternehmen, das
Endkunden eine neue Qualitat der Beschaffung
ermoglicht. Unsere Mission ist es, Unternehmen
dabel zu unterstutzen, hochwertige Produkte zu
optimalen Konditionen  zu beziehen -
transparent, effizient und exakt an den
tatsachlichen Bedurfnissen ausgerichtet.

Wir arbeiten herstellerunabhangig,
losungsorientiert und konseguent Im Sinne
unserer Kunden. Das bedeutet, dass wir nicht
verkaufen, was wir wollen, sondern finden, was

nsere Kunden wirklich brauchen.
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Vision

Wir glauben an einen neuen Standard im Vertrieb:
transparent, kundenorientiert und wertschopfend.
Unsere Vision ist es, die erste Adresse fur smarte,
effiziente und wirtschaftliche Produktlosungen im
Endkundensegment zu werden.

Wir mochten eine Vertriebswelt schaffen, in der
Kunden nicht einfach Produkte kaufen, sondern echte
Verbesserungen in threm Betrieb erleben - durch
Effizienz, Vertrauen und Qualitat. Dafur setzen wir auf
technologische Offenheit, kompetente Beratung und
ein tiefes Verstandnis moderner Anforderungen.



Einkaufs und Bedarfsanalyse

e Fokus auf Bedarf, nicht auf Marken
e Analyse vor Angebot — nicht umgekehrt
e Optimierung von Prozessen, Kosten und

Qualitat

lhr Mehrwert:

e Klare, ehrliche Einschatzung
e Optimierungsvorschlage ohne Verkaufsdruck
e Sie entscheiden selbst, ob Sie unsere Angebote 44 6%

nutzen Mochten
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Bedarfsliste

Was wir fur Sie prufen: Reha - Bedarf
10.7%

Reinigungschemie
26.8%

Hygienartikel

Papierprodukte
17.9%

Kostenlos & unverbindlich

Keine Analysegebuhr, kein Kaufzwang und keine versteckten Bedingungen.

Sie behalten jederzeit die volle Kontrolle. Erst wenn Bedarfsliste und
Marktvergleich vollstandig uberzeugen, entscheiden Sie selbstbestimmt, ob
und in welcher Form eine weitere Zusammenarbeit mit RIDA erfolgen soll.




lhre Vorteile

lhre Wahl. Ihre Kontrolle. Unser Anspruch: hochste Transparenz.

o Effiziente Bedarfs- und Produktoptimierung
Klare Produktauswahl auf Basis einer kostenlosen
Bedarfsliste und konsequenter Reduktion unnotiger
Artikel.

e Datenbasierte Transparenz & Vergleichbarkeit

Fundierte Entscheidungen durch den Vergleich von Preis,
Qualitat und Verbrauch sowie smarte
Produktempfehlungen.

e Ganzheitliche Beratung mit Servicefokus

Praxisnahe Empfehlungen je Einsatzbereich, langfristige
Partnerschaft und transparente Beschaffung ohne
Verkaufsdruck.
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Beratungsbereiche A

Beratung in ihrer reinsten Form: neutral, smart und
herstellerunabhangig

Wir unterstutzen Sie in allen relevanten
Betriebsbereichen — von Reinigung und
Waschraum uber Gastro, Office, Nass- und
Hauswirtschaftsbereiche bis hin zu Pflege,
Reha, Kuche, Kantine, Wascherel und
Werkbereichen.

Durch unsere breite Auswahl unabhangiger
Lieferanten und ein vielseitiges
Beratungsspektrum bieten wir Losungen, die
exakt zu Ihrem Bedarf passen.

Weltere Bereiche? Ganz einfach auf Zuruf.
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Unser strukturierter Ablauf W

Wir denken nicht in Artikeln, sondern in Prozessen, Nutzen und Betriebsergebnissen.

lhr Prozess mit RIDA Smart AG

1. Bedarfsanalyse 2. Marktrecherche 3. Angebotsprasentation 4. Umsetzung | ‘ 5. Versorgungsmanagement
Klarer Uberblick Uber Produktvergleich passende Losung Koordination & Lieferung ‘ zuverlassige Versorgung
Bedarf




Lassen Sie uns gemeinsam den nachsten Schritt
gehen

Wir sind |hr Partner fur smarte Prozesse

RIDA Smart AG

Frele Strasse 9, 4001 Basel
Tel.: +4179 81173 27
INfo@rida-ag.ch
WWW.rida-ag.ch




